Ce document doit étre rendu signé a
= I'établissement dans le mois qui suit

EFijAD I'admission. Merci.
Résidence du Parc

51 240 SAINT GERMAIN LA VILLE
TEL : 03.26.67.52.69 — FAX / 03.26.64.11.45
e-mail : mrsaintgermainlaville@wanadoo.fr
http://www.maison-retraite-st-germain-la-ville.org/

ICONTRAT DE SEJOUR 2014

Le présent contrat est conclu entre :

- L'EHPAD de Saint Germain la Ville, représentée prdame Francoise DESIMPEL, Directrice
dénommeée ci-apres « I'établissement »
Et
= Melle, MME, M o (Nom Préiom)
=T () L

Dénommeé(e) ci apres le (1a) résident(e),
Le cas échéant représenté(e) par :

- Melle, MmMe, M ... e e een eeeeeenee (NOM Préom)
AN == T =

Il est convenu ce qui suit :

ARTICLE 1 : PRESENTATION DE L'ETABLISSEMENT

L’EHPAD est un établissement public autonome d’'capacité de 100 lits, autorisé a recevoir des
personnes agées dépendantes. L’'établissementodgérarecevoir des personnes bénéficiaires aldd’
sociale et est conventionné au titre de 'allaratogement.

ARTICLE 2 : CONDITIONS D’ADMISSION

L’établissement recoit des personnes seules etalgges agés d’au moins 60 ans, dans la mesure
ou leur prise en charge releve d'un établissemeanttionné a l'article 15 8 6 de la Loi 2002.2 du 2
janvier 2002 rénovant I'action sociale.

A titre exceptionnel, aprés avis du médecin deabk$sement et de I'équipe soignante, les
personnes agées de moins de 60 ans, handicapéesnpétre admises s'’il s’aveére que leur placeraant
sein de notre structure peut leur étre bénéfique.

L’admission est prononcée par le Directeur, apvésde la commission d’admission et apres examen :

- Du dossier médicatliment rempli par le médecin traitant et visélpdviédecin coordonnateur
de I'établissement

- Du dossier administratitomportant les pieces visées a I'annexe 1



ARTICLE 3 : DESCRIPTION DES PRESTATIONS

83.1 - Dispositions communes

Les modalités et conditions de fonctionnement siéfinies dans le reglement de fonctionnement
remis avec le présent contrat a la personne caedidal’hébergement ou, le cas échéant, a son
représentant Iégal.

83.2 — Le logement et les équipements

La chambre du résident est un espace privé daasllegn intimité doit étre respectée autant que
la garantie de sa sécurité le permet. Les résiaggrieur famille sont invités a personnaliser @eloent
en y apportant des effets personnels (petits msuplotos, cadres etc.) dans le respect des cassiign
sécurité figurant dans le reglement de fonctionmgnigans cet espace privé le résident a la poséildi
recevoir son entourage. Toutefois, cette libert# de concilier avec les impératifs de sécurité et
d’organisation de I'établissement.

Melle, Mme, M ...................ee.e... SE VOIL attribué la ChanebN®... ... acompterdu .................

- Pour une occupation a compterdu .....................
- Pour une réservation a compterdu ......................

Melle, Mme, M . ........... Iinformera I'établissemeau moins 2 jours a I'avance (hors
week-end) de la date a Iaquelle elle souhaite eacsgn logement, Melle, Mme, M . .

est informé que la facturation de la chambre detife a compter de la date de reservatlon SOIt I
................. (au tarif hébergement en cours).

La chambre sera identifiée par une plague a sonappusée sur la porte.

Au cours du séjour, un changement de logement gditre envisagé pour des raisons médicales,
pour le bien étre du résident ou sa sécurité. l&mmpourra en faire la demande. Quelles qu’en slggn
raisons le changement ne pourra se faire qu'aaecdrd de I'ensemble des signataires du présefraton
et donnera lieu a I'établissement d’un avenantiacontrat.

Le logement mis a disposition de Melle, MMe, M .......ccceiiiiiiiiiiiii e, Est:

[ ] 1 Chambre individuelle avec cabinet de toiletté/& individuel Guperficie totale : 162
[] 1)1Chambre a deux lits avec cabinet de toilett®V& indépendants (superficie totale :
20m2

Le mobilier fournit en standard par 'TEHPAD se casp de :

< Un lit,

+ Un fauteuil

+» Une chaise,

s Une table

% Un placard

s Une table de chevet

Le mobilier et les équipements sont adaptés atl'édéala personne autant que possible. Si
nécessaire, un équipement complémentaire (lit #ebawariable, fauteuil roulant, matelas anti-esgar
leve malade etc.) susceptible d’améliorer le candorrésident et de faciliter les soins que soh gat

! Cocher la case correspondante



requérir pourra faire I'objet d'une prescription digale et d’'une prise en charge par le régime
d’assurance maladie dont dépend le résident.

Les charges liées au chauffage et a I'éclairagegikment sont comprises dans le prix de journée
hébergement.

La chambre est équipée :

s+ D’une prise de téléphone
s D’une prise T.V
¢ D’une sonnette d’appel

Toutefois, le matériel n'est pas fourni. Le téléus doit étre apporté par le résident qui doit en
outre supporter le paiement de la taxe s'il erred¢vable. En ce qui concerne le téléphone, dnre
au resident ou a son représentant légal d’effectiesr démarches auprés des services de
télécommunications pour effectuer le branchemees. frais d’installations et d’utilisations resténsa
charge.

En tout état de cause, des équipements collectifisrais a la disposition des résidents et ceux-ci
peuvent étre joints par le téléphone de I'étabiissd.

Un inventaire contradictoire est effectué au mongentinstallation et au départ du résident avec
lui méme ou son représentant Iégal. Il doit étteiaisé pour tenir compte des transformations outaj
de mobilier.

L’entretien du logement est assuré par le persodaetervice et est compris dans le prix de
journée hébergement. Les réparations sur les lasbals et équipements sont assurés par le service
entretien de I'établissement apres signalemerdydfonctionnement et dans la limite des compétences
du personnel.

83.3 — La restauration

L’établissement assure en totalité la nourriturdaeboisson. Les repas sont confectionnés sur
place sur la base de menus contrdlés par uneidiététe qui veille a I'équilibre alimentaire desidents
et a la variété des repas. Le service restauratenms les limites imposées par la vie collectilagtache a
respecter les golts des résidents qui peuvent &e donner leur avis sur la qualité des repas en
participant aux commissions de menus mises en.place

Toutefois, les exigences particulieres quant @larfiture de produits spécifiques ne saurait étre
prises en compte.

A I'exception du petit déjeuner proposé dans lesdires, les repas sont servis en salle a manger.
Sur prescription médicale et dans des circonstapaesculieres appréciées par I'équipe de soirss, il
peuvent, a titre exceptionnel et pour une duréddiam étre servis en chambre.

Les résidents peuvent inviter leurs parents ou anuigjeuner. La demande doit étre formulée de
préférence avant le mardi de chague semaine adpneésrsonnel administratif ou de service.



Pour préserver la convivialité de ces rencontrda gualité du service, la direction se réserve le
droit de limiter le nombre d’invités.

Le prix du repas est fixé a : 10.00 € pour 'anné2013/2014
Et 16.00 € les jours fériés pour 'année 2013/20

83.4 — Le linge et son entretien
Le linge hotelier est fourni par I'établissemeneetretenu par un prestataire de service.

Le linge personnel est fourni par le résident dret@nu par I'établissement sauf indication
contraire de I'entourage. Toutefois, les véteméragiles (pure laine, soie, Damart, etc...) ne pative
pas étre pris en charge par le service lingerianélme que le nettoyage a sec. Le linge doit étrgua
au nom et prénom du résident, a l'aide d’étiquetssees et cousues.

Le trousseau fournit au moment de l'entrée doie &uffisant pour permettre son entretien
régulier. Afin de garantir le confort du résidahtjoit étre renouvelé et adapté aux saisons eh&tat de
santeé.

83.5 — Animation

Des animations prises en charge par toute 'éqsqré proposées a titre gratuit (gymnastique,
travaux manuels, esthétique, jeux de société, aglect atelier patisserie, sorties). Un planning
hebdomadaire est proposé par I'animateur et affiems différents lieu de I'établissement.

Des rencontres avec les résidents d’autres établessts sont organisés sur place ou dans ces
établissements.

Des artistes proposent des spectacles plusiewssdfmis I'année et différentes manifestations
permettent a 'TEHPAD d’ouvrir ses portes sur I'eidar pour partager des moments festifs.

Des activités complémentaires, voyages, sejourrppouen outre étre proposées en contrepartie
d’une participation financiere adaptée.

§3.6 — Culte

Les résidents peuvent pratiquer le culte de lewixchn toute liberté dans le respect des autres
résidents et du personnel et demander la visite whimistre de leur culte s’ils le désirent.

83.7 — Autres prestations

Des coiffeurs et un pédicure interviennent régahaent dans I'établissement.

L’intervention de ces prestataires externes se daita demande des résidents ou de leur
représentant Iégal. Ces services sont réglés einettt par le résident ou son représentant aditagipar
le prestataire sans que I'établissement puissemtétu responsable du niveau de prix ou de latqudd
ladite prestation.

Le personnel assure, pour sa part, dans la limgteses compétences et dans le cadre des
animations certains soins dits de confort qui nengégpas lieu a facturation.

83.8 — Soins médicaux et paramédicaux

Le médecin coordonnateur de la structure assusarigillance générale des soins dispensé dans
I'établissement. Il donne un avis motivé sur lemndedes d’admission et participe a I'adaptationade |
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prise en charge a chaque résident. |l participgwhgour au colloque au cours duquel I'équipe sange
organise son action. Il coordonne l'action desrirgeants libéraux, médecins, kinésithérapeutes etc.

Il assure par ailleurs, avec I'équipe soignangxdés a l'information des patients et le recueil de
leur consentement lors de la mise en place destnaiits, de soins ou en cas d’hospitalisation dans |
respect des dispositions du la loi du 4 mars 2p6&ant droit des malades.

Au moment de son admission, le résident est irvitisigner la personne de confiance qui sera
habilité a recevoir les informations sur son égtsdnté et éventuellement a avoir connaissansertde
dossier médical. Cette désignation peut étre néldi tout moment.

Le résident a le libre choix de ses médecins, gdéistas ou spécialistes. Il convient de préciser
dans le dossier, au moment de I'admission, les nep#&cialités et coordonnés de ces praticiensuive s
médical est assuré par ce médecin qui intendans I'établissement a titre libéral. Les consigltest
sont facturées et réglées par le résident ou soregentant et font I'objet d’'un remboursement par
I'assurance maladie et éventuellement par la mletggle chaque résident est invité a souscriren&i
possede pas déja une.

L’exécution des soins et des traitements presesitsnise en ceuvre par I'équipe soignante.

En cas de besoin, sur demande du médecin traiemzonsultations spécialisées peuvent s’averer
nécessaires. L'équipe soignante organise la pagemtlez vous et éventuellement le transport en MEL
en ambulance, toutefois ces frais sont a la changesident s’ils ne peuvent faire I'objet d’'unéspren
charge de l'assurance maladie. Par ailleurs, lli&sdment ne peut assurer 'accompagnement locgsle
visites. En cas de besoin, la famille pourra étkcgée.

§3.9- Aide a la vie quotidienne

Le personnel accompagne le résident dans les @eti@svie courante. Son accompagnement peut
concerner l'aide directe a assurer certains aatda stimulation pour que le résident assure sedhins
actes et conserve ainsi, le plus longtemps possibie autonomie (alimentation, toilette, habillage,
déplacements ....). L’équipe soignante décide lorsalleque et au vu du dossier de chaque résident du
niveau d’aide a mettre en place en fonction du inepésent de chaque résident. Cette aide varie en
fonction de I'état de la personne.

83.10- Fin de vie

Le personnel est formé pour prendre en chargeélEdents jusqu’a la fin de leur vie dans la
mesure ou les soins mis en place sont compatiltgsias moyens de surveillance de I'établissement.

En cas de dégradation de I'‘état de santé du résidefamille est informée dans les meilleurs
délais et sa présence encouragée sans limite gbes tdams le respect des souhaits émis par le résiden
son état le lui permet.

Toutes les informations délivrées par le persomieel’établissement le sont dans le respect du
secret médical, du secret professionnel et degsitipns de la loi du 4 mars 2002.

L’établissement dispose d'une chambre funéraiee,fdmille restant libre de prendre des
dispositions différentes dans le respect de leeréghtation. Une information sur ce point est aneexé
livret d’accueil.



ARTICLE 4 : CONDITIONS FINANCIERES

84.1-Les Tarifs

Les tarifs sont fixés annuellement par arrété dasidlent du Conseil Général, sur proposition du
Conseil d’Administration. Ils couvrent les frais fimctionnement de I'établissement pour les priestat
définies dans le présent contrat. Aucune prestatimm décrite par le présent contrat ne saurait étre
exigee.

La nouvelle tarification régie par la loi n°® 200476du 20 juillet 2001 et du décret n°2001-1084
du 20 novembre 2001, est entrée en vigueuf'garivier 2002.

Cette nouvelle tarification prend en compte lessftBhébergement et le talon modérateur qui esk &g
montant du tarif journalier applicable au GIR Sejui reste a la charge du résident. Le forfaibirs»
est pris en charge par ’Assurance Maladie.

TARIFS APPLICABLES AU ler avril 2014

APA a déduire

Hébergement | Dépendance | TOTAL din gz;e:ﬂ a
/'ets*)
GIR 1/2 4942 € 2255 € 7197 € 16,48 €
GIR 3/4 49,42 € 1431€ 63.73 € 8,24 €

GIR 5/6 49,42 € 6.07 € 55.49 €*

*pour les résidents dont le domicile de secoursagstarne, sous réserve du calcul de la participatio
liée aux frais de dépendance en fonction des resxenu

Le montant du dép6t de garantie exigible a I'enttaas I'établissement est fixé a : 1 720.19 € pour
'année 2014.

Le montant de ces frais d’hébergement est factueésoellement a terme échu et réglable, des
réception de la facture émise par I'établissemaunpyés diComptable du Trésor Chalons Banlieue - 12
rue Ste Marguerite - 51022 CHALONS EN CHAMPAGNEeRpdr chéque bancaire.

Par la signature du présent contrat, le résidensmu représentant légal s’engage a régler le tarif
« Hébergement » et « Ticket modérateur ».

L’établissement est habilité a recevoir des bérgéfes de I'aide sociale. Si le résident ne disposs
de revenus suffisants pour couvrir ses frais deusgjl peut solliciter la participation de l'aideciale
apres mis en ceuvre de l'obligation alimentaire peépar I'Article 205 du code civil. La participatiales
obligés alimentaire pourra étre fixée par le juge affaires familiales compétant sur demande du
directeur afin de garantir les intéréts du résid¢mte la structure.



Les tarifs sont révisésannuellement et donnent lieu a I'établissement dwenant au présent contrat
L’arrété fixant les tarifs a la date de la signatwtu présent contrat est affiché a I'entrée de
I'établissement.
84.2 - Conditions particuliéres de facturation

4.2.1- En cas d’absence pour convenances persesellvacances :

Les résidents absents pour une période inférieurégale a 3 jours, devront acquitter leurs frais de
séjour en intégralité.

Une période de 5 semaines maximum (soit 35 joued)sénce peut étre prise pendant laquelle le
résident ne paiera pas de frais de sejour.

4.2.2. — En cas d’hospitalisation

Les résidents absents pour hospitalisation acguoittdeurs frais de séjour diminués du forfait
journalier pendant toute la durée de I'hospitaisatsi elle n'excéde pas 21 jours. Au-dela, ladest
devra régler la totalité des frais d’hébergementestituer la chambre.
84.3-Dép6t de garantie

Un dépot de garantie égal a un mois de frais dhgdiment est exigé sauf cas particulier lors de
I'installation dans I'établissement. Cette sommeéuwidéion faite des frais en cours sera restituée au

résident ou a ses héritiers dans un délai de 3 apoés le départ de I'établissement.

ARTICLE 5 : CONDITIONS DE RESILIATION DU CONTRAT

85.1-Résiliation a l'initiative du résident

La décision de résiliation doit étre notifiee atedteur de I'établissement par lettre recommandée
dans un délai de 15 jours avant la date prévue lpalgpart.

Le non respect de cette disposition entraineradtufation des jours de préavis non effectués.
Cet article s’appliqgue également en cas de rés@uaans occupation réelle.
85.2- Résiliation pour inadaptation de I'état dergé aux possibilités d’accueil de I'établissement
Si I'état de santé du résident ne permet plus saimtian dans I'établissement, s’il n'y a pas de
caractére d’'urgence, le résident ou son reprédeléel, sont avisés par lettre recommandée avacsac

de réception.

Le directeur prend toutes mesures appropriées, arcedation avec le résident ou son
représentant, sur avis du médecin coordonnateur.

En cas d'urgence, le directeur de I'établissemesit labilité pour prendre toutes mesures
appropriées, sur avis de ce méme médecin. Le résideson représentant 1égal est averti par |ledive
dans les plus brefs délais des mesures prises kEude conséquences, toutefois I'établissemena et |
famille disposeront de 90 jours pour trouver unatgm alternative.



85.3- Résiliation pour incompatibilité avec la v collectivité

Le directeur doit garantir la tranquillité et lacaété a I'ensemble des résidents. La signature du
présent contrat implique I'acceptation du réglentEnfonctionnement de I'établissement et le resgest
regles de vie qui y sont édictées. En cas de ngpeot de ces regles, une procédure de résiliation d
contrat pourra étre engagée par le directeur.

Les faits et reproches établis seront portés mmaissance du résident ou de son représentant
légal. Si le comportement ne se modifie pas arémtification des faits, le directeur de I'étabéiment
est habilité a prendre une décision définitive ésiliation de contrat, aprés consultation pour alis
médecin coordonnateur et du conseil de la vie Egcet aprés avoir entendu le résident ou son
représentant légal.

La décision définitive est notifiée au résident [edtre recommandée avec accusé de réception.
Le logement sera libéré dans un délai de 15 jounéssda notification de la décision définitive.

85.4- Reésiliation pour défaut de paiement

Tout retard de paiement €gal ou supérieur a 2 egtinotifié au résident ou a son représentant par
lettre recommandée avec accusé de réception. lautddé paiement doit étre régularisé dans un délai
d’'un mois a partir de la date de notification diareé de paiement.

En cas de non-paiement dans le délai imparti ppuédularisation, le logement sera libéré dans
un délai de 1 mois a partir de la date de notificatiu retard de paiement.

85.5-Résiliation par déces
Le représentant Iégal est immédiatement informééabés par un membre du personnel.

Le directeur s’engage a mettre tout en ceuvre psecter les volontés exprimées et remises par
écrit.

[_]JA exprimé ses derniéres volontés qu'il a transmisda direction par écrit, sous enveloppe
cachetée.
[]A exprimé ses derniéres volontés par voies testtines

[IN’a pas souhaité exprimer ses volontés.

En cas de besoin, il pourra étre rédigé un avemaprésent contrat afin de prendre en compte une
expression tardive de ces volontés.

L’inventaire des biens laissés dans la chambrefadrpar 2 représentants de I'établissement. Les
objets de valeurs (argent, bijoux, titres....) nociagmés seront déposés d’office auprés du comptable
Trésor de I'établissement.

Les frais d’obseques sont a la charge de la familldes héritiers des résidents. L'utilisationale |
chambre mortuaire de I'établissement ne fait I'odjaucune facturation.

La chambre devra étre rendue vacante par lesdrérdans un délai de 3 jours maximum apres le
déces; a défaut les objets personnels du résidaitsentreposés dans un local particulier, confonemt
aux dispositions de l'article 7 de la loi n°92.6d4 6 juillet 1992 et conservées pendant un délanel’u
année.



ARTICLE 6: RESPONSABILITES RESPECTIVES DE L’ETABLI SSEMENT ET DU
RESIDENT DANS LE CADRE DES DOMMAGES SUBIS OU OCCASIONNES DANS
L'ETABLISSEMENT

La responsabilité personnelle du résident ou dergprésentant Iégal, est engagée au titre de la
responsabilité délictuelle, en cas de dommage paiikrait causer a une autre personne hébergésrau s

de I'établissement ou a un membre du personnetalifiésement souscrit une assurance garantissant la
responsabilité civile de chacun des résidents.

Les objets de valeur tels que bijoux, tableaux elti\etre déposés chez le comptable public. Dans
le cas contraire, ils sont conservés par le résisems sa responsabilité. L'établissement ne daéira
tenu responsable des détériorations ou vols deobgss. Seuls les objets personnels strictement

nécessaires a la vie quotidienne peuvent étre em@pl par I'établissement dans le cas ou sa
responsabilité dans la détérioration pourrait étrgagee.

Ces objets répertoriés lors de I'admission figudants la liste suivante

Lunettes [ ] oul [ ] NON
Canne [ ]oul [ ] NON
Appareil auditif [ ]oul [ ]NON
Appareil dentaire [ ] oul [ ] NON

(TS (0T (=0 £ 1

Le risque incendie est couvert par une compagmigesdrances, par 'EHPAD pour les objets
personnels de chaque occupant.

L’établissement n’est pas responsable des risquesueus par le résident au cours des activités
quotidiennes ou des animations (chutes, fugues....)

ARTICLE 7 : PERIODE D’ESSAI

Le séjour résultant du présent contrat fait I'olgjeine période d’essai de 1 mois. Pendant cette
période d'essai les parties signataires peuvents gaéavis, rompre celui-ci quelles gu’en soiest le
raisons.

En tout état de cause, apres 3 semaines de séjaendez-vous sera fixé avec les signataires du
présent contrat afin d’évaluer I'adaptation dedeaspnne a sa nouvelle situation, définir les pdgs de
prise en charge personnalisées et confirmer I'aglonisdéfinitive si la période d’essai est concleant

En cas de rupture du contrat, I'établissement sigaga accompagner la famille dans les
démarches nécessaires a la nouvelle prise en cbamgdoutefois pouvoir garantir le résultat.

ARTICLE 8 : MODIFICATION DU PRESENT CONTRAT

Toute modification du présent contrat devra faiobjet d’'un avenant signé par les différentes
parties.

Fait & Saint-Germain-la-Ville, le

Le Résident, Le Reentant légal, Le Diesnt



